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Введение. Цифровые технологии стали неотъемлемой частью про- 
цесса обучения в современном мире. Пандемия коронавируса уско- 
рила их распространение, позволила протестировать их новые воз- 
можности, оценить преимущества и выявить узкие места. В связи 
с этим является актуальным разработать меры государственного 
регулирования, которые позволили бы вовремя скорректировать от- 
рицательные последствия всеобщего дистанционного образования 
и использовать все его положительные стороны. Методы исследо- 
вания. Исследование проведено с помощью методов регрессионно- 
го анализа. В качестве источника информации были использованы 
данные мониторинга Программы международной оценки студентов 
(Те Ргоэтаплте ог Пмегпайопа!| За4епе Аззеззтеп{ — РШЗА) за 2009, 
2012 и 2018 гг. (исследование РГЗА 2018 г. в настоящее время явля- 
ется последним по времени из проведенных). На основе этих дан- 
ных исследовалось влияние распространения цифровых технологий 
на качественные показатели образования (читательскую грамотность 
и математические способности) учащихся 15—16 лет. В качестве ха- 
рактеристик распространения цифровых технологий были выбраны 
показатели времени, проводимого учащимися в интернете в учебном 
заведении (2012 и 2018 гг.), количества персональных компьютеров 
в расчете на 1 учащегося (2009 и 2012 гг.), доли учащихся, имеющих 
компьютер или ноутбук дома (2009, 2012 и 2018 гг.). Для анализа так- 
же использовались показатели доли расходов на 1 учащегося в общих 
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государственных расходах (2009 и 2012 гг.) и доли преподавателей, 
прошедших курсы повышения квалификации в последние 3 меся- 
ца (2018 г.). Результаты и дискуссия. Построенные регрессионные 
модели отразили двойственное влияние цифровых технологий на ка- 
чество образования. С одной стороны, использование компьютеров 
и ноутбуков способствовало достижению более высоких показателей 
читательской грамотности и математических способностей учащих- 
ся; с другой, время, проведенное в интернете в учебном заведении 
и дома в течение учебной недели, оказывало отрицательное влияние 
на эти показатели. Кроме того, выявлено значимое положительное 
влияние доли государственных расходов на | учащегося в ВВП на 
душу населения и квалификации преподавателей на результаты те- 
стирования. Заключение. Цифровые технологии и новые устройства 
кардинально изменили современное образование, помогая учащимся 
развивать технологические навыки, использовать результаты своего 
обучения, обмениваться знаниями. Однако важно учитывать возмож- 
ность снижения качества обучения вследствие влияния цифровых 
технологий и своевременно принимать меры государственного регу- 
лирования, чтобы не допустить этого. 
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Введение / ГитодисНоп 


Цифровые технологии все шире проникают во все сферы нашей 
жизни. Одной из главных областей применения цифровых технологий 
стало образование. В результате внедрения таких технологий появи- 
лась возможность обучения в виртуальных классах, проведение видео- 
конференций в режиме реального времени, создание онлайн-курсов 
и многое другое. Практически каждое учебное заведение имеет свой 
веб-сайт в интернете, профили, оценки и рейтинги учащихся хранят- 
ся в электронном виде. 
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Использование цифровых технологий в образовании стало особен- 
но актуальным в период пандемии коронавируса, когда учебные заве- 
дения во многих странах мира вынужденно перешли на онлайн-обуче- 
ние. Такая нестандартная ситуация ускорила процесс распространения 
цифровых технологий, позволила оценить их преимущества. Однако 
всеобщий переход на электронное обучение оказался тяжелым испы- 
танием для системы образования во многих странах. Выявились его 
негативные последствия в виде наличия цифрового разрыва между 
регионами, отсутствия необходимого оборудования, недостаточной 
разработанности курсов, отсутствия мотивации у младших школь- 
ников, загруженности преподавателей. В связи с этим необходимо 
иметь возможность оценить влияние цифровых технологий на каче- 
ственные показатели образования, чтобы вовремя разработать меры 
государственного регулирования для смягчения отрицательных по- 
следствий цифровизации и использовать все ее преимущества. Це- 
лью настоящей работы является построение моделей, описывающих 
взаимосвязь между показателями качества образования и использова- 
нием цифровых технологий в обучении. В настоящее время наиболее 
авторитетной мерой оценки качества образования являются показа- 
тели Программы международной оценки студентов (ТВе Ргоэтатте 
Гог Пуегпайопа| За4еп! Аззеззтеп, Р1ЗА), публикуемые раз в 3 года 
и оценивающие грамотность чтения и математические способности 
учащихся 15-16 лет. Средние баллы, полученные учащимися разных 
стран при выполнении тестов РГЗА, были использованы в данной ра- 
боте как количественная оценка качества образования в стране. 





Цифровые технологии для образования / 
Пуейа/! Тесйпооэлеу ог ЕдисаНоп 


Цифровые технологии обозначают широкий спектр инструментов, 
услуг и приложений с использованием различных типов аппаратного 
и программного обеспечения для создания, хранения, обработки, пе- 
редачи и отображения информации‘. В целом цифровые технологии 
включают в себя использование персональных компьютеров, цифро- 
вого телевидения, радио, мобильных телефонов, роботов и т. д. 

Цифровые технологии в образовании прошли несколько этапов 
своего развития. На первом этапе (1997—2006 гг.) интенсивно исполь- 
зовались сетевые компьютеры для совместного обучения, на втором 
(2007—2016 гг.) стало широко распространяться так называемое циф- 
ровое онлайн-обучение [1]. В течение этих двух периодов в образо- 
вательную практику были внедрены такие понятия, как виртуальная 
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учебная среда, мобильные устройства, Ро\уегРошепрезентации, 
смарт-доски и онлайн-платформы. 

ВСША, например, в 2015 г. около 56 % учащихся использовали на 
занятиях ноутбук или настольный компьютер еженедельно. По состо- 
янию на 2016 г. наиболее распространенными цифровыми учебными 
материалами в США были обучающие видеоролики, образователь- 
ные приложения или программное обеспечение, а также исследова- 
тельские веб-сайты”. 

В 2018 г. наиболее важными материалами для занятий большин- 
ства студентов дистанционного обучения были видео и презентации 
РоууегРош: от преподавателей. Их полезность подчеркнули 58 % сту- 
дентов. Помимо учебников, письменных заданий и тестов, студенты 
выделили также интерактивные медиа (46 %) и дискуссионные доски 
(43 %). Из опрошенных по крайней мере 79 % студентов завершили 
некоторые курсовые работы на своих мобильных устройствах?. 

В настоящее время перечень цифровых технологий, поддерживаю- 
щих электронное обучение, включает мобильное обучение (т-еагп- 
15) с использованием мобильных приложений. Мобильное обучение 
обеспечивает доступ учащихся к своим учебным ресурсам с любо- 
го мобильного устройства, дает возможность согласовывать занятия 
с индивидуальным темпом обучения. Оно может осуществляться 
в индивидуальном режиме, соответствующем уровню знаний или 
интересам студента, использовать формат микро-курсов, включать 
разнообразные иммерсивные стратегии обучения (например, гейми- 
фикацию (гапийсайоп), виртуальную или дополненную реальность 
(УК/АК)), интерактивное обучение. Все эти средства используются 
для повышения мотивации, производительности, вовлеченности об- 
учающихся“. 

Кроме того, новыми технологиями в высшем образовании являют- 
ся интернет вещей (1оТ), блокчейн (В]осксват), кибербезопасность 
(суБегзесигИу), большие данные (В1е аа), искусственный интеллект 
и машинное обучение (АТ ап тасЬше |еагпт®), чат-боты (свафо). 

Технологии дополненной и виртуальной реальности являются ча- 
стью более широкого понятия иммерсивных технологий, включаю- 
щих в себя технологии, которые расширяют реальность, накладывая 
цифровые изображения на среду пользователя, либо создают новую 
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реальность, полностью изолируя пользователя от остального мира 
и погружая его в цифровую среду°. 

Все эти технологии в большей или меньшей степени развивались 
и находили свое применение в образовательной практике до недав- 
него времени. Однако пандемия коронавируса 2020 г., которая при- 
вела к временному закрытию образовательных учреждений по всему 
миру, переходу на дистанционное обучение миллионов учащихся, 
превратила технологии электронного обучения в мейнстрим, ускорив 
процесс их распространения на 5-10 лет”. В связи с этим особенно 
актуальной является оценка влияния цифровых технологий на каче- 
ственные показатели образования. 


Обзор литературы / Гиегииге Кемем 


Влиянию цифровых технологий на образование в последнее вре- 
мя посвящено особенно много исследований, с разных точек зрения 
оценивающих влияние цифровых технологий на образование* [2—5]. 
Считается, что цифровые технологии имеют потенциал для расшире- 
ния доступа, снижения затрат и улучшения качества образования [6]. 
Однако вопрос о том, можно ли оценить количественно это влияние 
на успеваемость, во многом остается открытым. Общепризнанного 
определения успеваемости не существует. Стандартный подход ори- 
ентирован на достижения и выполнение учебных планов, степень 
понимания студентами материала и получаемые оценки. Более под- 
робное определение касается компетенций, навыков и знаний, полу- 
ченных через образовательный опыт [7]. 

В настоящее время существуют несколько направлений исследо- 
вания воздействия цифровых технологий на качественные результа- 
ты обучения. В основном в них используются единые тесты, оценки, 
опросы учащихся и преподавателей. Кроме того, изучается влияние 
отдельных цифровых технологий (смартфонов, иммерсивных техно- 
логий и др.) на показатели успеваемости. 

Например, в Великобритании основное внимание уделялось до- 
казательству причинно-следственной связи между распространени- 
ем информационно-коммуникационных технологий (далее — ИКТ) 
в школах и повышением качества обучения с помощью национальных 





$ Соуага6Маз С. У Па 1$ питегяуе {есвпоогу? ПВГ: В@рз://адумаз.сот/ 
питегтуе-{есрпо]оэу/ (дата обращения: 28.07.2020). 

7 Е4ТесвХ оп СОУТО-19: А вгеаё Иа] |еар Рог Бой едисаНоп ап4 е Вииге о 
уотК. ПВГ: В фрз://ефесБпоозу.со мК/соу14-19/ееспх-соу14-19-отеа#-Ч1е1а]-еар- 
едисайоп-Еабаге-оЕ-\огК/ (дата обращения: 21.06.2020). 

$ Трудности и перспективы цифровой трансформации образования / А. Ю. Ува- 
ров [и др.]; под ред. А. Ю. Уварова, И. Д. Фрумина. М.: Изд. дом Высшей школы 
экономики, 2019. 343 с. 
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тестов (измеримых системных индикаторов). В течение ряда лет там 
проводилось исследование влияния ИКТ на обучение и успеваемость 
учащихся Британским агентством образовательных коммуникаций 
и технологий (ВиЯзВ Едисайопа! Сопититсайотз$ апд Тесвпоо?у 
Асепсу, ВЕСТА). Согласно исследованию 2009 г., использование 
ИКТ повысило успеваемость учащихся по английскому языку, есте- 
ствознанию и математике, при этом в большей степени повысилась 
успеваемость учащихся с низкими оценками. Также конкретные циф- 
ровые технологии (интерактивные доски) положительно повлияли на 
успеваемость учеников по тестам на грамотность и математические 
способности”. Однако с 2010 г. новых исследований в этой области 
не проводилось. 

В работе С. Хиггинса и соавт.!! оценка влияния цифровых техноло- 
гий в школах на академическую успеваемость позволила сделать вывод 
о положительных, но небольших зависимостях результатов обучения от 
использования этих технологий. При этом эффективность в значитель- 
ной степени зависела от школы и конкретных преподавателей. 

Большая часть исследований в своих выводах опиралась на ре- 
зультаты опросов. На основании опросов студентов и преподавателей 
британских колледжей, проведенных Геагише апа ЗКШ$ Реуеортепе 
Аздепсу (ГПА), изучался вопрос, насколько образовательные и циф- 
ровые технологии способствуют повышению качества образования. 
Опрос показал, что почти треть преподавателей отметили улучше- 
ние запоминания материала учащимися за счет использования ИКТ 
и электронного обучения. Три четверти опрошенных заявили, что 
электронное обучение повысило их успеваемость”?. 

В целом результаты исследований свидетельствуют о том, что ис- 
пользование цифровых технологий в школе может иметь небольшое 
положительное влияние, однако оно менее очевидно по сравнению 
с другими учебными методами. 





) ВаапзКа( А., В1атие В., КеЕа $. ТВе ТСТ ппрасе герог. 2006. ЧВГ: Вйрв:// 
ууу. зетапясзсро[аг.оге/рарег/ТВе-ТБе-ТСТ-ппрас(-геро(-ВаапзКа{-В]апите/4ееЕ- 
4с24254641с60949512083еба116сс473124 (ассеззеа: 03.07.2020). 

0 Опдегугоо4 7. Те ипрас{ оЁ На! 4есппо]оу. А теме\ ое еу14епсе оРШе ип- 
рас оЁ Иа] 4есбпо]о21ез оп Когта] едисайоп. ВЕСТА, 2009. 27 р. ОВГ: В рз://\и\м ум. 
зетаписсВо]аг.оге/рарег/ТБе-ппрас{-оЁ-412Иа]-4есбпоозу%3 А-а-геуле\и-оЁ-е-Оп- 
4ег\уоо4/944499540а258448е353е96Ба98964934465а27с (ассеззеа: 12.08.2020). 

И Н1ое1$ 5., Хао Й., КаёзрааК!т М. Те ппрасе оЁ Чопа! 4есфпо]оэу оп 1еаги!пе: 
А затитагу Юг Фе Едасаноп Епдо\лтепЕ Еоппдайоп. 2012. ПВГ: Б&рз://4оср]аует. 
пе/21719459-Тре-ппрас{-о{-@еИа1-4есвпо]огу-оп-[еагите-а-зитлтагу-КЮюг-Фе-е4иса- 
Ноп-епдо\утеш-Юипданоп.В ет (ассеззеа: 12.08.2020). 

2? ГЗРАЛМХЕМ. Тве деуеюрше ппрасё оР ШТ — Ета] герой ю Фе ММ гезеагсВ 
ап еуалайоп \огкше этоир Бу Фе Геагите ап 5КШ$ Оеуеортеп Азепсу (Г.ЗОА) 
ап ЗВе@ве!а НаПат Отхуег$Йу оп Фе ппрас ог шРЮптайоп апа |еагитпе 1есбпо|о2у 
ш зесюг соПесез. Гоп4оп: 2004. ОВГ: Вирз://уу\.15Ча.оге иК/е5/1$Ча/пп/Е1та|_ге- 
рог 4ес04_ ВМ.раЕ(ассеззеа: 09.08.2020). 
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В работах [8—9] показано, что использование на занятиях в клас- 
сах цифровых технологий оказывает незначительное положительное 
влияние на успеваемость учеников. В обзоре [10] авторы пришли 
к выводу, что включение дополнительных программ с использовани- 
ем цифровых технологий в школьную программу может быть полез- 
ным и помочь улучшить успеваемость учащихся, однако этот вклад 
в изучение математики является незначительным. 

В статье С. А Лапиновой и В. В. Биткина!? оценивалась зависи- 
мость среднего балла студентов нижегородских вузов по академиче- 
ским дисциплинам по итогам сессии от использования ими инфор- 
мационных технологий и социальных сетей, времени, проводимого 
в интернете, и т. д. В результате исследования авторы пришли к за- 
ключению, что для студентов с высокими баллами информационные 
технологии оказывают незначимое положительное влияние на успе- 
ваемость, а на студентов с низкими баллами оказывают значимое от- 
рицательное влияние. При этом каждый час, проведенный в интер- 
нете без цели образования, снижает средний балл студентов на 0,15. 

Работа Н. Г. Ефимовой [11] содержит результаты опроса учите- 
лей относительно их оценки результативности использования ИКТ 
и динамики качества знаний учащихся при использовании цифровых 
технологий. Автором было выявлено, что в классах, где на занятиях 
активно использовались ИКТ, показатели успеваемости были выше, 
чем в классах, занимавшихся без использования цифровых техноло- 
гий (средние баллы - 4,7 и 3,4 соответственно). 

Еще одно направление исследований касается влияния использо- 
вания отдельных цифровых технологий на процесс обучения. Так, 
например, согласно данным компании М!сгозой, использование им- 
мерсивных и ЗО-технологий способствует повышению успеваемо- 
сти среди учащихся на 22 %; на 35 % повышается их вовлеченность, 
а также уменьшается процент отсева"“. 

В статье Дж. Уэйкфилда и соавт. [12] исследовалось влияние со- 
вместного использования планшетов преподавателями и студентами 
первого года обучения на успеваемость последних на основе дан- 
ных из записей о зачислении и посещаемости, результатов экзаменов 
в конце семестра и опросов. Авторы пришли к выводу, что использо- 
вание планшетов приводило к повышению успеваемости учащихся 
по вопросам, требующим запоминания (например, формул), однако 
снижало успеваемость по теоретическим вопросам с «расширенны- 
ми» ответами. 





3 Лапинова С. А., Биткин В. В. Оценка влияния информационных техноло- 
гий на успеваемость студентов. В кн.: Новая наука: опыт, традиции, инновации: 
Международное научное периодическое издание по итогам Международной науч- 
но-практической конференции (Оренбург, 12 января 2017). ОВГ: В@рз://еПгагу.га/ 
Нет.азр?14=27705717& (дата обращения: 11.08.2020). 

“ Смешанная реальность для образования. М1стозой. ОКГ: Бйрз://Л\у\му. 
п1сгозоЙ.сот/га-ги/едисаноп/пихед-геаШу (дата обращения: 07.07.2020). 
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В настоящее время наиболее авторитетным инструментом оценки 
качества образования являются показатели Программы международ- 
ной оценки студентов (ТВе Ргоотатте Гог Пиегпайопа] Зет! А$езз- 
теп, Р1ЗА), публикуемые раз в три года и предоставляющие большое 
количество дополнительных материалов. Данные материалы исполь- 
зуются для различных исследований, в т. ч. для оценки влияния ИКТ 
на показатели читательской грамотности, математических способно- 
стей, знаний в области естественных наук. 

Так, в работе немецких исследователей"? на основе данных РГЗА за 
2003 г. изучалась взаимосвязь между успеваемостью учащихся, с од- 
ной стороны, и доступностью и использованием компьютеров дома 
и в школе, с другой. Анализ показал положительную корреляцию 
между успеваемостью учащихся и доступностью компьютеров как 
дома, так и в школе. Однако условная взаимосвязь между успеваемо- 
стью и использованием компьютеров и интернета в школе, согласно 
выводам авторов, имеет перевернутую О-образную форму, что, по их 
мнению, может отражать негативные эффекты компьютеризирован- 
ного обучения или его низкий оптимальный уровень. 

В работе М. Родригеса и Ф. Мияги" предложена модель зависимо- 
сти достижения учащихся в научном тесте РГЗА от разной интенсив- 
ности использования ИКТ: 


Р/5А =а + В1СТ.+УХ,+6,+=,, 


$соте!5 
где оценка Р15А‚„„., ученика 1 в школе 5 связана с интенсивностью 
использования различных ИКТ (/СТ.), индивидуальными демогра- 
фическими характеристиками (Х,.) и фиксированными эффектами 
школы (б.). За основу были взяты данные исследования Р1ЗА 2015 г. 
В качестве характеристик, отражающих интенсивность использова- 
ния ИКТ, авторы ввели в модель 5 индексов использования цифровых 
технологий: дома — для домашних заданий, для общения по поводу 
домашних заданий и для общих целей; в школе — для учебных и для 
общих целей. В результате исследования была выявлена положитель- 
ная корреляция между успеваемостью учащихся в естественных нау- 
ках и интенсивностью использования ИКТ дома для учебы и для об- 
щих целей; отрицательная — с другими показателями интенсивности 
использования ИКТ, в частности интенсивности использования ИКТ 
в школе. 





5 Распз Т., \Уоеззтапи Г.. Сотршег$ ап4 задет 1еагито: Влуайме ап пи @туаг- 
1айе еу1епсе оп е ауаПаБИиИу ап4 ч$е оЁ сотршегз аё Воте ап4 ай зсВоо! // СЕЗ№ 
УМУопте Рарег Зепез. 2004. ОВГ: В@рз://рарег$.з5гп.сотл/з013/рарег$.сЯт?абзгасе _ 
14=619101 (ассеззеа: 13.08.2020). 

16 Водиеиез М., Влаз1 Е. О1еца4есвпо]о81ез ап 1еагите оикотез о зе Рот 
10% з0с10-есопопс БасКэгоипа: Ап апа1уз1$ оЁ РГЗА 2015. РаБИсаноп$ ОЁсе оЁ Фе 
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Методы исследования / Мето 


Перечисленные выше исследования были основаны на данных ми- 
кроуровня, в т. ч. персональных характеристиках участников опро- 
сов, а полученные результаты во многом зависели от качества препо- 
давания в учебных заведениях и квалификации преподавателей. Та- 
кой подход не позволяет делать обобщенные выводы на уровне стран, 
а также исследовать влияние государственной политики финансиро- 
вания образования. 

В настоящей работе строится модель зависимости качественных 
показателей образования от уровня развития цифровых технологий 
в среднем по странам на основе данных РГЗА за 2009, 2012 и 2018 гг... 
В качестве зависимых переменных были выбраны средние показатели 
читательской грамотности в цифровой среде, баллов, (У) и матема- 
тических способностей, баллов, (У,) учащихся в возрасте 15—16 лет 
по странам (включая Россию) по методологии РМЗА. 

В современной международной статистике образования, к сожале- 
нию, отсутствуют показатели распространения новейших цифровых 
технологий (например, средств дополненной/виртуальной реально- 
сти или облачных технологий), поэтому в качестве характеристики 
применения цифровых технологий были рассмотрены следующие 
показатели: 

— количество компьютеров в расчете на 1 учащегося, используе- 
мых для целей обучения, ед.; 

— доля учащихся, имеющих дома интернет-соединение, %; 

— доля учащихся, имеющих дома компьютер, %; 

— доля учащихся, имеющих дома ноутбук, %; 

— доля учащихся, имеющих дома игровую консоль, %; 

— доля учащихся, имеющих дома планшет, %; 

— доля учащихся, имеющих дома электронную книгу, %; 

— время, проведенное в интернете во время занятий, в среднем за 
неделю, мин.; 

— время, проведенное в интернете дома, в среднем за учебную не- 
делю, мин.; 

— время, проведенное в интернете дома в среднем за выходные 
в течение недели, мин. 

Кроме того, исследовалось влияние затрат на среднее и высшее об- 
разование в государственных расходах стран, участвовавших в мони- 
торинге РТЗА (показатели \\о4ВапК доли государственных расходов 
на 1 учащегося в ВВП на дущу населения, %; доли государственных 
расходов на образование в ВВП, %; на высшее образование в общем 
объеме государственных расходов, %; на среднее образование в об- 
щем объеме государственных расходов, %) и повышения квалифи- 
кации преподавателей (показатель доли преподавателей, прошедших 








И РЗА. РибПсайопз. ОВГ: Врз://\\и\у.оес4.оте/р1за/рибПсаНоп$/ (дата обраще- 
ния: 15.07.2020). 
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курсы повышения квалификации в течение трех ближайших меся- 
цев, %) на среднее количество баллов по тестам на читательскую 
грамотность и математические способности, полученных учащимися 
стран из выборки. 

База данных для настоящего исследования включает в себя инфор- 
мацию по 66 странам, однако не все показатели имеются для каждой 
страны. Это связано с меньшим количеством участников тестирова- 
ния РГЗА в 2009 г., а также с изменяющимся набором факторов, отра- 
жаемых в данных мониторинга. 


Результаты и дискуссия / Кезий5 апа О{5си5я оп 


На первой стадии расчетов были построены корреляционные ма- 
трицы для каждого года исследования (таблица). Многие показате- 
ли распространения цифровых технологий оказались связаны между 
собой сильной зависимостью (например, доля учащихся, имеющих 
дома доступ к интернету, сильно коррелирована с долей учащихся, 
имеющих дома ноутбук, компьютер или планшет). Поэтому для ис- 
ключения мультиколлинеарности в модели был выбран только один 
из этих показателей. Обращает на себя внимание тот факт, что время, 
проведенное в интернете в школе и дома в течение учебной недели, 
отрицательно коррелировано с баллами, полученными за тесты на чи- 
тательскую грамотность и математические способности. Показатель 
доли учащихся, проводящих в интернете более 6 ч в день, также от- 
рицательно коррелирован с результатами тестов, что свидетельствует 
о необходимости рационально использовать цифровые технологии 
и не допускать ситуации, когда отрицательный эффект будет преобла- 
дать над положительным. 

Следует отметить, что многие коэффициенты парной корреляции 
между использованием цифровых технологий и качественными пока- 
зателями образования в 2009 г. выше, чем в более поздних наблюде- 
ниях. Например, коэффициент корреляции показателя среднего коли- 
чества компьютеров в учебном заведении, используемых в учебных 
целях, в расчете на 1 учащегося, со средним количеством баллов по 
математике снизился значительно (с 0,585 в 2009 г. до 0,319 в 2012 г.). 
Такой результат может свидетельствовать об уменьшении влияния дан- 
ных цифровых технологий на качественные показатели образования. 

На втором этапе исследования были построены модели зависимо- 
сти переменных У'иУ\У, (+= 09, 12, 18) от трех групп факторов: пока- 
зателей использования ‘цифровых технологий дома, в учебном заве- 
дении, а также от государственных затрат на образование. В качестве 
независимых переменных использовались следующие показатели: 

— количество компьютеров в расчете на 1 учащегося, использу- 
емых для целей обучения, ед. (х,'); 

— доля учащихся, имеющих дома компьютер, % (х,'); 

— доля учащихся, имеющих ноутбук, % (х.)); 
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Таблица. Парные коэффициенты корреляции показателей распространения 
цифровых технологий и баллов, набранных учащимися в тестах 
на читательскую грамотность и математические способности 


ТаЫе. Ратге4 соггайоп гайо ог @о{а| ргеумепсе ап@ заепЕ $согез 
оп Шегасу апд шафетайс$ 


Цифровые технологии / Математические спо- Читательская 
Пусиа| Тесбпо]оэу собности / Мафетайс$ | грамотность / Гфегасу 





Доля учащихся, имеющих 
дома следующие цифровые 








устройства / ЗВаге оЁ задет 2009 | 2012 | 2018 | 2009 | 2012 | 2018 
УИ Фе ЮПо\лпе 41а] 4еу1сез 
аё Боте: 
настольный компьютер / н. Д. / н. Д. / 
Чезкюр ВС 0,426 | 1) | 0,477 | 0,362 | у. | 0,250 
ноутбук / арюр| 0,365 | Н: 2: / | 0,520 | 0,355 | Н:Д/ | 0,519 


п/а п/а. 





игровая консоль / 0.265 Н. Д. / 0.318 | 0.300 Н. Д. / 0,375 





зате сопзо]е п/а п/а 
планшет / ав | #.^./ | В. 2.7 | 0,635 | #.2./ | #. 2.7 | 0,569 





электронная книга /| н.д./ | н.д./ |_ н.д. / |н.д./ |. 
е-Воок | п/а п/а |`0:037 | п/а п/а - 





Учащиеся, имеющие хотя бы один м Ва 
компьютер дома / Зет: Ваше | 0,759 | 0,598 | ".9"' | 0,740 | 0,546 | "у. 
аё [еазё опе сотриег аё Коте 





Имеющие подключение 





к интернету / \УИВ Пиуегпе 0,691 | 0,622 | 0,683 | 0,642 | 0,573 | 0,611 
соппесйоп 

Время, проведенное в интернете 

в школе в течение учебной н. Д. / -0.384 | -0.199 | Н-Д. / -0.393 | -0.057 


недели / Тите реп! оп Фе Пиегпе! | п/а п/а 


а зсБоо| 4ипие Фе зсвоо] мееК 





Время, проведенное в интернете 
дома в течение учебной недели/ | н.д./ |_ я н.Д./ |. я 

Тиле зреп оп Фе Пиуегпе а Боте | п/а В п/а 036 9:05 
Чигте Фе зсБоо] еек 





Время, проведенное в интернете 
дома в течение выходных / Типе | н. д. / Н. Д. / 

зреп оп фе Пиуегпе аё Воте п/а РОВ 955 п/а 0 
аигте Фе \уееКепа 





Доля экстремальных пользова- 
телей, проводящих в сети более 
6 чв день в общей численности 
15-летних учащихся, % / ЗБаге о | н. д. / -0.505 | Н.Д. | н.д. / -0.499 | НД. / 
ехцете Пщегте! 15ег$ \Го зрепа п/а ? п/а п/а ь п/а 
тлоге ап 6 Воиг$ а дау оп Фе 
Пете т Фе ‘ю@| рорщайоп оЁ 
15-уеаг-о14 зва4ет, % 








Среднее количество 
компьютеров в расчете на н. Д. / н. Д. / 
1 студента / Ауегазе пипабег оЁ 2 п/а 0288-0308 п/а 

сотршегз рег задет 
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— время, проведенное в интернете во время занятий в среднем за 
неделю, мин. (х,/); 

— время, проведенное в интернете дома и во время занятий в сред- 
нем за неделю, мин. (х.'); 

— доля государственных расходов на одного учащегося в % от ВВП 
на душу населения в год &, (х.'), 

— доля государственных расходов на образование в ВВП, % (х./); 

— доля преподавателей, прошедших курсы повышения квалифика- 
ции в течение трех ближайших месяцев (х,,). 

Для каждого года исследования выбор показателей был основан на 
анализе корреляционных матриц и расчете показателей УЕ для про- 
верки мультиколлинеарности факторов. Для 2009, 2012 и 2018 гг. рас- 
считанные значения УГЕ для выбранных показателей не превосходят 2, 
парные коэффициенты корреляции между факторами меньше 0,7. 

Для данных РГЗА по 45 странам за 2009 т. (см. Приложение 1) были 
получены следующие модели (в скобках здесь и далее — {-статистики): 


У? =310.5+72.4*” +1.2*х° +6.2*х”, В2=0.69 
(14.6) (2.3) (4.5) (1.8); 


”=293.0+95.1*ж” +1.6%х5’+1.4*х%, Е2=0.72 
(12.1) (2.7) (54 (04. 


Стандартизированные коэффициенты регрессии для каждой из мо- 
делей свидетельствуют о большем вкладе показателя наличия ком- 
пьютера дома, по сравнению с количеством компьютеров на 1 учаще- 
гося в школе и долей затрат на образование, в ВВП (для читательской 
грамотности стандартизированные коэффициенты регрессии равны 
0,55, 0,27 и 0,17 соответственно, для математических способностей — 
0,61, 0,30 и 0,03). Влияние затрат на образование в этой модели ока- 
залось значимым на уровне 10 % для читательской грамотности и не- 
значимым для математических способностей. 

Для данных РТЗА 2012 г. (выборка из 17 стран, Приложение 2) 
были получены следующие соотношения: 


?=430.7+88.2* 1? —1.39*х/? +2.8*х/?, В2=0.61 
(151) _ (2.5) (-2.4) (2.8); 


У? = 420.4+62.08*х? —1.05*х? +3.30*х12, 20.83 
(26.1) (3.1) (32) (6.0). 


В результате моделирования выявлено значимое положительное 
влияние количества компьютеров и доли государственных расходов на 
1 учащегося и значимое отрицательное влияние времени, проведенно- 
го в интернете в учебном заведении, как на показатель грамотности, 
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так и на показатель математических способностей. В то же время зна- 
чимого влияния использования учащимися цифровых технологий дома 
на средние значения результатов тестирования выявлено не было. 

При этом на показатель математических способностей наиболь- 
шее влияние оказывало значение доли государственных расходов на 
1 учащегося, стандартизированный коэффициент регрессии которо- 
го (0,711) больше абсолютных значений коэффициентов других фак- 
торов (0,45 для показателя количества компьютеров на | учащегося 
и -0,46 — для показателя времени, проведенного в интернете). На по- 
казатель читательской грамотности наибольшее влияние оказывал 
фактор количества компьютеров на | учащегося, стандартизирован- 
ный коэффициент которого (0,543) несколько выше остальных коэф- 
фициентов (-0,514 — для времени, проводимого в интернете и 0,5 — 
для доли государственных расходов на 1 учащегося). 

Для данных Р!ЗА 2018 г. (выборка из 43 стран, см. Приложение 3) 
получены следующие регрессионные зависимости: 


У =341.2+2.07*ж* —0.28*х8+0.56* хи, Е2=0.48 
(10.1) (4.5) (-2.9) (2.4); 


У" =353.6+2.7*ж8 —0.52* 8 +0.49* 8, В2=0.61 
(11.1) (6.8) (-5.6) (2.3). 


Для 2018 г. нет информации по исследуемым странам об оснащен- 
ности учебных заведений компьютерами в расчете на 1 учащегося, 
поэтому использовались данные о наличии ноутбуков, подключен- 
ных к интернету, дома у респондентов. Их наличие и использование 
в наибольшей степени повлияли на значения рассматриваемых по- 
казателей (стандартизированные коэффициенты регрессии для этого 
фактора оказались наибольшими в каждом уравнении - 0,620 и 0,734 
соответственно). Выявлена также значимая положительная корреля- 
ция доли преподавателей, повысивших свою квалификацию в течение 
предыдущих трех месяцев, и баллов, набранных учащимися в тестах 
на читательскую грамотность и математические способности. Каче- 
ство образования во многом определяется уровнем знаний и профес- 
сионализмом преподавателей, а применение цифровых технологий 
требует от них постоянного совершенствования и развития. 

Аналогично для 2012 г. получено значимое отрицательное влияние 
времени, проведенного учащимися в интернете в учебном заведении 
и дома. Это время далеко не всегда используется для целей обучения: 
наличие различных мобильных устройств у учащихся может отвле- 
кать их от изучения материала, 

Таким образом, цифровые технологии оказывают двойственное 
влияние на качество образования учащихся, не только способствуя 
его повышению, но и понижая его в случае использования данных 
технологий не для целей обучения. 
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Заключение / Сопсшя1юоп 


В современном обществе, где цифровые технологии проникают во 
все сферы деятельности, необходимо уметь правильно и эффективно 
их использовать. И это умение должно прививаться еще в процессе 
обучения, в школах и высших учебных заведениях. Мобильные тех- 
нологии и новые устройства кардинально изменили современное об- 
разование; оно все больше становится смешанным, использующим 
традиционное и электронное обучение. Цифровые технологии по- 
могают учащимся развивать технологические навыки, использовать 
результаты своего обучения, обеспечивают обмен знаниями, позволя- 
ют не прерывать образовательный процесс в условиях чрезвычайных 
обстоятельств. 

Однако, как показало настоящее исследование, время, прове- 
денное в интернете, оказывает отрицательное влияние на качество 
образования, на показатели грамотности и математических способ- 
ностей. Довольно часто это время используется не для обучения: 
интернет отвлекает и, возможно, отучает мыслить самостоятельно, 
т. к. создает иллюзию, что в нем можно найти ответы на любые во- 
просы. Результаты моделирования подтверждаются тестированием, 
проведенным в начальных школах в США, которое показало, что 
учащиеся, активно использующие компьютер, по мнению учителей, 
испытывали трудности в создании своих собственных образов или 
генерировании идей". 

Результаты, полученные с помощью разработанных моделей 
оценки влияния цифровых технологий на качественные показатели 
образования, могут быть полезны федеральным органам исполни- 
тельной власти при формировании политики в области образования. 
Опубликованный летом 2020 г. проект Постановления Правитель- 
ства Российской Федерации предполагает проведение эксперимен- 
та по внедрению целевой модели цифровой образовательной среды 
в 14 регионах России в 2020-2022 гг.” Это означает, что применение 
цифровых технологий в образовании будет продолжать расширять- 
ся, следовательно, необходимо учитывать возможность снижения 
качества обучения вследствие влияния цифровых технологий для 
своевременного реагирования на сложившуюся ситуацию. 





18 Месайуе ипрасё оЁ 1есппо]осу оп 1еатише. ОВГ: В рз:/Ау\/м.азептещехрен. 
сот/Бю5/пегануе-ппрас{-оЕ-4есЬпо]озу-оп-[еагито/ (ассеззеа: 09.08.2020). 

9 Проект Постановления Правительства РФ «О проведении в 2020-2022 годах 
эксперимента по внедрению целевой модели цифровой образовательной среды 
в сфере общего образования, среднего профессионального образования и соответ- 
ствующего дополнительного профессионального образования, профессионально- 
го обучения, дополнительного образования детей и взрослых». ОВГ: ВИр://\\ ум. 
сопзиап.га/сопз/се/опИпе.се1?тед=дос;Базе=РМРА;п=59532#07245697497518031 
(дата обращения: 14.08.2020). 
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